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Ablaufe einfach digitalisieren
- mehr Klicken als coden
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NoCode-Ansdtze als Antwort
auf den IT-Fachkraftemangel

Geschaftsprozesse — in jedem Unternehmen und jeder
Organisation gibt es sie. Mal groRer, mal kleiner. Meis-
tens handelt es sich dabei um zeitfressende, manuelle
Routineaufgaben, die immer wieder von Ihnen oder
Ihren Mitarbeitern durchgefihrt werden mussen.

Ein paar Beispiele dafir waren die Reisekostenabrech-
nung, Urlaubsantrdge oder Beschaffungsantradge.

Den Schmerz einer fehlenden Automatisierung ver-
splren insbesondere diejenigen, die dem Geschafts-
prozess am ndchsten stehen: Mitarbeitende in den
Fachabteilungen.

Da ist der Wunsch einen Ablauf direkt selbst zu auto-
matisieren mehr als verstandlich. Denn bislang bleibt
oftmals nur der lange Weg Uber die IT-Abteilung. Hier
kann die Prozessdigitalisierung mit No-Code Ansdtzen
helfen.

Mit dem d.velop process studio versetzen Sie lhre Fach-
abteilungenin die Lage, ihre Prozesse selbst abzubilden
und zu automatisieren. Dadurch lassen sich in wenigen
Minuten passgenaue digitale Prozesse einrichten - auch
Uber Systemgrenzen hinweg. Drittsysteme lassen sich
dabei einfach integrieren.

Y

Citizen Developer sind technisch versierte

Definition: Citizen Developer

Mitarbeiter innerhalb der Fachabteilungen,
die softwarebasierte Anwendungen fiir ihren

jeweiligen Fachbereich erstellen. Hierfir

werden oftmals Low-Code bzw. No-Code-
Plattformen herangezogen.

0%

Betriebskosten konnen Unterneh-
men laut Gartner durch automati-
sierte Prozesse einsparen.

0%

Papierkosten konnen laut
IDC durch elektronische
Dokumente und WorkFlows
eingespart werden.

2%

Kosten konnen Unterneh-
men laut McKinsey durch
den Einsatz digitaler Tech-
nologien einsparen.
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Schnellere Entwicklung: Durch die Verwendung
von visuellen Schnittstellen und vorgefertigten
Modulen kénnen Anwendungen in kirzerer Zeit er-
stellt werden.

Verbesserte Produktivitdt: Die Moglichkeit Fir Mit-
arbeiter, ihre eigenen Anwendungen zu erstellen,
bedeutet weniger Abhdngigkeit von IT-Abteilungen
und somit schnellere Lésungen fir geschéftliche
Herausforderungen.

Geringerer Bedarf an technischer Expertise: Mit-
arbeiter missen keine umfassenden Programmier-
kenntnisse haben, um benutzerdefinierte Anwen-
dungen zu erstellen.

Citizen Developer

(End User)

O O O O O O

CACNCY CAACAHCND

Die Vorteile von Citizen Developern und Low-Code/
No-Code-Entwicklungsplattformen liegen auf der Hand:

»  Flexibilitdt: Citizen Developer konnen Anwendun-
gen erstellen, die speziell auf ihre Anforderungen
zugeschnitten sind, ohne auf Standardlésungen an-
gewiesen zu sein.

Das Verhaltnis zwischen Citizen Developern und Soft-
wareingenieuren entwickelt sich in einer interessanten
Weise, da neue Technologien wie Low-Code- und No-
Code-Entwicklungsplattformen die Art und Weise ver-
andern, wie Anwendungen erstellt werden. Laut Gart-
ner wird sich die Ratio von 1:1 das heif3t ein Entwickler
trifft auf einen Citizen Dev bis 2025 auf die ratio von 1:4

erhohen.

Business/Enterprise

Citizen Developer
Pro-Developer

(Power User)

O O
CNCDY

Full-Time No

Developer (Subject Area)

Preferred No-Code
Tools (Configuration)

No Yes
(Subject Area) (IT professional)
Low-Code Low-Code,

Pro-Code
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Das bietet Ihnen das
d.velop process studio:

Prozessmodellierung: Das d.velop process studio bie-
tet eine visuelle Benutzeroberfldche, mit der Benutzer
Geschéftsprozesse mittels Drag-and-Drop-Tools model-
lieren kdnnen. Dies ermoglicht die Erstellung von Work-
flows, Abldaufen und Prozessen, ohne umfangreiche
Programmierkenntnisse zu bendtigen.

Formulardesign: Mit dem d.velop process studio kén-
nen benutzerdefinierte Formulare erstellt werden, die
in die Prozessabldufe integriert sind. Diese Formulare
konnen zur Dateneingabe, -anzeige und -verarbeitung
verwendet werden.

Integration: Die Plattform bietet Schnittstellen und In-
tegrationen, um Daten aus verschiedenen Quellen und
Systemen zu ziehen oder in andere Systeme zu Ubertra-
gen. Dies erleichtert die nahtlose Verbindung von Ge-
schéftsprozessen mit bestehenden IT-Systemen.

Automatisierung: Das Studio ermdglicht die Automa-
tisierung von Prozessen, einschlieBlich Benachrichti-
gungen, Eskalationen, Genehmigungen und anderen
Aufgaben. Dies flhrt zu effizienteren Abldufen und we-
niger manuellem Aufwand.

Benutzerfreundlichkeit: Die Plattform legt Wert auf
eine benutzerfreundliche Benutzeroberflache, um auch
Personen ohne technischen Hintergrund in die Lage zu
versetzen, Prozesse zu modellieren und anzupassen.

Dokumentenverwaltung: Das d.velop process Studio

kannin die Dokumentenverwaltungslésungen von d.ve-
lop integriert werden, um Dokumente im Kontext von
Geschaftsprozessen zu organisieren und zu verwalten.
Alternativ kann es auch stand alone genutzt werden.

Monitoring: Die Plattform bietet umfassende Uber-
wachungsmoglichkeiten Ffiir Geschaftsprozesse, ein-
schlieRlich Echtzeitstatus, Leistungsanalysen und Be-
nachrichtigungen, um die Effizienz und Transparenz in
Unternehmen zu maximieren.

Sicherheit und Governance: Fir die Verwaltung von
Geschaftsprozessen bietet das Studio Versionier-
ungsoptionen, ein Zugriffsmanagement und einen
einfachen Im- und Export.

Die genauen Funktionen kénnen je nach Version und
Konfiguration variieren. Insgesamt zielt das d.velop
process Studio darauf ab, Geschéaftsprozesse agiler zu
gestalten, indem es Mitarbeitern mit begrenzten tech-
nischen Kenntnissen ermaglicht, maligeschneiderte
Workflow-Anwendungen zu erstellen, die den indivi-
duellen Anforderungen ihres Unternehmens gerecht
werden.
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Citizen Developer
Das d.velop process studio
O im Uberblick
: : Das d.velop process studio besteht aus mehreren Kom-
ponenten und Werkzeugen, die Sie dabei unterstitzen
Ihren Arbeitsalltag zu digitalisieren, automatisieren und

»Ich mochte meinen Geschdfts- dokumentieren.

prozess automatisieren” Formulardesigner Prozessiiberwachung
Prozessmodelierung Aufgabenver-
Entscheidungstabellen/ waltung
Geschaftsregeln Microsoft Power Plat-
Scripting-Engine form Konnektor

Prozess-Engine

d.velop process studio

=) Eas
l

Monitoring

Individualisierung durch
Skripte

W)

Auf Basis von Vorlagen g

direkt loslegen
Formulare gestalten

® _J

Prozess modelieren
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Genehmigungsprozess

Anbindung an Drittsysteme

Das d.velop process studio kennt keine Grenzen.

Dank Uber 1.000 Konnektoren in der Microsoft Power e P
Platform konnen Sie einfach Drittsysteme erreichen e gasc
Prozessiiberwachung &z - Text Field

und anbinden. Dariber hinaus kénnen Sie im Skript- T

d.velop process studio

Prozessadministration (]
# Number

Genehmigungsantrag stellen

ing-Bereich auf Gber 1 Mio. Bibliotheken zuriickgreifen,

die die Basis fir eine schnelle Anbindung ihrer Drittsys-  romiare @ séecboes Hallo{data curenUserdisplayhiamell
ki W Select du méchtest eine Genehmigung fir dieses Dokument einhalen? Dann bist du hier genau richtig :
tem liefern. 2 Erledige noch sohnellfolgende Aufgaben. bevor du den Antrag absendest
Hilfe 1. Priife, ob alle Dokumenteigenschaften gepflegt sind
Advanced 2. Wihle einen Genehmiger aus.
P 3. Sende den Antrag ab.
Diese Anbindung kann sowohl innerhalb der Prozesse . Ober i Entschedung wrst d ansprechend per EMai informirt

automatisiert erfolgen, aber auch in den Formulare kon- Premium

nen Sie auf diese Datenquellen zugreifen. Somit lasst

Genehmiger *

sich das Process Studio sowohl in Ergdnzung, als auch

Kommentar zum Antrag

unabhéangig von weiteren d.velop Produkten nutzen.
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Auf den Punkt gebracht: Vorteile digitaler Prozesse

)

(3

Kosten senken Zeit sparen Kundenzufrieden-
Indem Sie Transparenz er- Prozesszeiten verkirzen heit fordern
hohen, Fehlerquellen mini- Keine Notwendigkeit von Fokus auf Beratung und

mieren und Zusammenarbeit nachtraglichen Dokument- Geschwindigkeit
fordern prifungen

0]
A g

Ressourcen schonen Medienbriiche ab-
Papierverbrauch senken schaffen
Okoligischen FuRabdruck Ein durchgdngiger digitaler

verbessern Prozess von der Erstellung bis

zur Archivierung in nur einem
System
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Mogliche digitale Prozesse

Mithilfe von d.velop process studio kénnen Sie lhre
Prozesse individuell auf die Bediirfnisse des Unter-
Dabei
an Madoglichkeiten zur Verfiigung, um

nehmens abstimmen. stehen lhnen eine
Vielzahl
Geschaftsprozesse zu

gestalten. Beispielhafte

Prozesse konnten unter anderem folgende sein:

Financial and Professional Services

«  Kreditgenehmigung

*  Schadensmeldung

* Antragsprozesse

«  Geldwascheprifung

« Auslagerungs-/ Ausgliederungsprozess
« Kreditiberwachung

« Initiilerung von Neuprodukten

» Risikolberwachung

Health & Care

* Kostenzusage

- Vergltungsvereinbarung

« Aufnahme von Klienten:innen

«  Ausscheiden von Klienten:innen

«  Anderungsmeldungen

e Meldung bei Pflege-personaluntergrenze
« Konsilanforderung innerhalb der Klinik

Public Sector

« Beschaffungs-/ Genehmigungsprozess

«  Personalratsbeteiligung

* Bewohnerparkausweis

«  Hundesteueranmeldung

« Stellungnahme Bauantrag

* An-und Abmeldungen der Gesundheitsfachberufe
«  Fremdersuchen Vollstreckung

d.velop process studio

Prozessverwaltung
Prozessiberwachung

Prozessadministration

P s

= < Genehmigungsworkflow (genehmigungsworkflow)

MODELLIERUNG  VERSIONEN

PROZESS ERSTELLEN

+

OB0C000 =

Q
Q
BPMNIO

Benutzer

Aligemein

Aulgabeninformalic

Eingangsmappings

Ausgangsmapping:

Aufgabenmetadate

Aufgabenaktionen
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Private Economy

«  Zeichnungsfreigabe

+  Mangelprotokoll

«  Bauabnahme - Prozess

« RUlckabwicklungen /Retouren
« Leasingricklaufer

*  Wartungsmanagement

« Change Management

e Versandprozess

« Ideen-/Innovations-prozess
« Firmenwagenantrag

- Digitale Projektfreigabe

Mehr Informationen im d.velop store

Sie mochten noch mehr zu d.velop process studio er-
fahren? Dann lesen Sie mehr Uber die drei verschiede-

)
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nen Editionen im d.velop store:

C

JETZT ZUM STORE
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https://store.d-velop.com/de/d.velop-process-studio/10003304.1
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d.velop AG

Die d.velop-Gruppe mit Hauptstandorten in Gescher, Meppen
und Kiel entwickelt und vermarktet Standard-Software zur
durchgdngigen Digitalisierung von dokumentenbezogenen

Geschaftsprozessen und bietet diese zur SaaS-, On-Premis-

es- und Hybrid-Nutzung an. Das Produktportfolio reicht vom

Compliance-fdhigen Dokumenten-Repository bzw. Archiv und

digitalen Akten Uber die interne Kollaboration bis zur externen

Zusammenarbeit Gber Organisationsgrenzen hinaus.

Die d.velop-Plattform bietet Kunden unterschiedlichster
Branchen, Regionen und UnternehmensgrofRen sowie App-Buil-
dern die Moglichkeit, ein exponentiell wachsendes App-Portfo-
lio mit einer Vielzahl von Branchenlésungen und Integrationen
auf Knopfdruck zu nutzen.

Das international agierende Netzwerk aus rund 400 Partnern
macht d.velop-Plattform-Produkte und exzellenten Service
weltweit verflgbar. Produkte von d.velop sind aktuell bei
mehr als 13.350 Geschéftskunden mit Uber 3,25 Millionen
Anwender:innen im tdglichen Einsatz. Im Geschéftsjahr
2022 konnte d.velop rund 100 Millionen Euro Umsatz
generieren und allein den Cloud-Umsatz im Vergleich
zum Vorjahr um 120 Prozent steigern.

d.velop AG

SchildarpstralRe 6-8

48712 Gescher

+49 2542 9307-0
online-marketing@d-velop.de
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Die tatsdchliche Realisierung der Losung ist unternehmensspezifisch und kann von den beschriebenen Funktionen abweichen.
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